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1 Rapportering och utredning av missforhallanden
eller risk for missforhallanden enligt
socialtjanstlagen — Lex Sarah

obekvam arbetstid

Arbetslag pa aktuell enhet
dér hindelsen intraffat
informeras om hindelse
samt atgérder.

Ansvarig Steg Aktivitet Anmiérkning
Informera om géllande Information om
lagstiftning, kommunens rapporteringsskyldigheten ges
riktlinjer och rutiner. ndr ndgon paborjar en
anstéllning, ett uppdrag, en
praktikperiod eller liknande.
Enhetschef 1 Informationen ska da ges bade
muntligt och skriftligt.
Darefter ska information ges
muntligt minst en gang per ar
pa APT eller liknande.
Den som uppmirksammar | Avvikelserapport i Treserva
missforhallanden eller alternativt blankett Rapport
pataglig risk for om missforhdllanden eller
missforhéllanden ska risk for missforhdllanden
rapportera handelsen. enligt SoL och LSS — lex
. Sarah. Blanketten finns pa
Den som fullgor ) Rapporten ska ldmnas till | kommunens intranit i
uppgifter ndrmsta chef. blankettarkivet Blanketter -
Osby kommun
OBS! I de fall rapporten
direkt berdr ndrmsta chef ska
rapporten ldmnas till
overordnad chef.
Den som rapporterar pa Omedelbara atgérder skrivs i
obekvam arbetstid dér avvikelserapport 1 Treserva
omedelbara dtgérder krévs, | alternativt pa blankett for
utfor dessa och rapporterar | rapport om missforhéllande.
Rapportor pé till enhetschef
3 ndstkommande vardag.



https://intranet.osby.se/dokumentbibliotek/blanketter.html
https://intranet.osby.se/dokumentbibliotek/blanketter.html
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I de fall dtgérder ar utforda
ska enhetschef beddma om
dessa ér tillrackliga och
adekvata. Annars utfors ny
Chef som mottagit 4 Eted,,ogmmg och adekvata
rapporten gardet.
I annat fall gors
beddmning av rapport och
atgirder utfors vid behov.
Berord omradeschef Dialog kring fortsatt hantering
. informeras om hindelsen | diskuteras med omrédeschef
Chef som mottagit 5 och vidtagna atgirder.
rapporten
Vid misstanke om att Vid polisanmilan, se
) missforhallandet dr en delegationsordning.
Chef som mottagit 6 brottslig garning ska en Blanketter - Osby kommun
rapporten polisanmélan goras.
Chef som mottagit Diarieforing Lémna till registrator for
rapporten 7 diarieféring hon@osby.se
Ténk pé sekretessmarkering.
. Kontakta enskild om att en | Enskild och/eller nédrstdende
Chef som mottagit 8 Lex Sarah rapport har skall alltid kontaktas.
rapporten gjorts.
Starta utredning inom en Blankett Utredning om
vecka fran rapportering. missforhdllanden eller risk for
Utredning ska utforas missforhallanden enligt SoL
skyndsamt. och LSS — lex Saraoh.
Chef mot mottagit 9 Blanketten finns pa
rapporten kommunens intranit
Blanketter - Osby kommun
For mer information om
utredningens innehéll, se
Socialstyrelsens foreskrifter.
Utredningen ska avslutas Anmilan till IVO gors av den
med en beddmning angivna delegaten i ndmndens
huruvida det ror sig om ett | delegationsordning.
allvarligt m iss.t“drl}éllal.lde Anmilan till IVO kan goras
Ansvarie chef enliot eller en patqghg risk for ett | . tredni 5kl
g e 10 | allvarligt missforhallande. mnan utredningetl ar «iar.
delegationsordning Om s ar fallet ska en Utredningen ska i dessa fall
. ) . lamnas in till IVO sa fort den
anméilan snarast goras till har firdiests o
IVO. ar fardigstéllts och senasf tva
manader efter det att anmélan
gjorts.



https://intranet.osby.se/dokumentbibliotek/blanketter.html
mailto:hon@osby.se
https://intranet.osby.se/dokumentbibliotek/blanketter.html
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Anmiélan till IVO gors pa en
sirskild blankett, Anmdlan lex
Sarah, som éterfinns pa deras
hemsida, www.ivo.se
Om utredning har utforts
pa blanketter fran
Chef mot mottagit 11 intranétet och rapporten ir
rapporten startad 1 Treserva skannas
utredning in till
avvikelsedrendet
Lamna till registrator. Ska
Chef som mottagit 12 Diariefora utredning samt d@ar@ef(')ras pa samma
rapporten eventuell anméilan till IVO. | diarienummer som rapporten.
Tank pa sekretessmarkering.
Aterrapportera till
rapportdr och dvrig berdrd
personal om dtgirder som
har vidtagits samt
information huruvida
anmadlan till IVO har gjorts
eller inte.
Chef som mottagit 13 | I lampligt forum ska
rapporten lardomar av det som hént
delges Ovrig verksamhet.
Om enskild drabbats ska
aterkoppling ske.
Beddmning om och hur
berdrd personal ska ges
stod.
Journalanteckningar i
personakt gors om den
enskilde varit berord av Lex
Chef som mottagit (. Sarah-rapporten, om anmélan
apporten 14 | Journalforing. till TVO gérs utifrin Lex
Sarah och/eller om en
polisanmaélan av aktuell
verksamhet gors.
Sammanstillning av Lex Ska goras arligen enligt
Forvaltningschef 15 Sarah-rapporter gors i rutiner for systematiskt
ndmnd tva ganger per ar. kvalitetsarbete.




	1 Rapportering och utredning av missförhållanden eller risk för missförhållanden enligt socialtjänstlagen – Lex Sarah

