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1 Inledning

Socialtjansten har inget generellt ansvar att ordna bostad at individer och det
finns inget stod i Socialtjanstlagen (SoL) nar det galler ratten till bistand i
form av bostad at bostadslosa i allménhet (jfr prop. 1979/80:1 s. 200 och 356
samt prop. 2000/01:80 s. 92). Den enskilde far sjélv soka bostad via
bostadsformedlingar eller stalla sig i ko for bostad pa annat sétt. Det kan
dock finnas situationer dar socialtjansten kan bista den enskilde om hen har
speciella svarigheter att pa egen hand skaffa bostad. Innan bistand till boende
kan beviljas ska majligheterna att tillgodose behovet pa annat sétt utredas
samt den enskildes egna resurser tillvaratas.

De former av bistand som regleras i denna riktlinje ar;
e Socialt boende, andrahandskontrakt
e Socialt boende, akuta situationer

2 Syfte

Syftet med denna riktlinje &r att fortydliga socialtjanstens ansvar i samband
med bedémning av bistand till boende. Syftet ar ocksa att bidra till
likabehandling i kommunen samt vara ett stod for handldggningen i
boendefragor. Riktlinjerna innebér inte ndgon inskrankning i den enskildes
ratt att fa en individuell prévning av sin ansokan.

Riktlinjen ger en generell beskrivning av socialtjanstens arbete och ger
darmed information till medborgare, allménhet och hyresvardar vad de kan
forvanta sig av socialtjansten i Osby kommun.

3 Socialt boende — andrahandskontrakt

Socialt boende i form av andrahandskontrakt &r en bistandsbedémd insats
riktad till specifika malgrupper enligt avsnitt 3.1. Individen beviljas boende
som ett bistand enligt 4 kap 18 SoL. Individen ska bedomas vara i behov av
en mer permanent 16sning for att i langden vara tillforsékrad en skalig
levnadsniva. Syftet med bistandet ar att den enskilde pa sikt ska ha
mojligheter att sjalv hyra ett boende. Beslut om socialt boende fattas enligt
kommunstyrelsens delegationsordning.

Ett socialt boende i form av andrahandskontrakt innebar att Osby kommun
hyr en lagenhet av en fastighetségare och hyr ut lagenheten i andra hand till
den individ som har bedémts ha behov av insatsen. Hyresforhallandet mellan
den enskilde och socialtjansten regleras genom ett skriftligt
andrahandskontrakt vilket betyder att den enskilde betalar hyra till
socialtjansten i Osby kommun. Kontraktet ska undertecknas av enhetschef
och den enskilde.

3.1 Malgrupp

Det finns regeringsrattsdomar (RA 1990 ref.119 och RA 2004 ref. 130) som
ger viss vagledning i bedémningen vid ansokan om boende. For att
tydliggora grunder och sakerstalla likvéardiga bedémningar har
Kommunstyrelsens utskott for utbildning och arbete faststallt riktlinjer pa
omradet. Av dessa riktlinjer framgar att foljande tre kriterier ska vara
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uppfyllda for att en individ ska kunna beviljas bistand enligt 4 kap 18 i form
av boende:

Vara helt bostadslos — saknar tak 6ver huvudet.

Ha speciella svarigheter att pa egen hand skaffa bostad (avser
speciella svarigheter hos den enskilde, den enskilde saknar formaga).
Det dr kombinationen av olika svarigheter och den individuella
prévningen som maste ligga till grund for om man har en speciell
svarighet. Enbart ekonomiska skulder &r inte grund for att beviljas
bistand till boende. En forutsattning ar ocksa att det finns en tung
social problematik. Om man enbart ar drabbad av bostadsbristen
tillhér man inte denna malgrupp.

Tillhora en socialt utsatt grupp som behover sarskild hjalp att
anskaffa en bostad - Av rattspraxis framgar att vissa grupper i
sarskilda fall kan omfattas av rétt till bistand i form av boende med
stod, hjalp till bostadsanskaffning eller stod i att soka bostad pa egen
hand.

3.1.1 Socialt utsatta grupper

Av rattspraxis framgar att vissa grupper i sarskilda fall kan omfattas av ratt
till bistand i form av boende med stdd, hjélp till bostadsanskaffning eller
stod i att soka bostad pa egen hand:

Personer med missbruk

Avser individer dar missbruket medfor ett behov av stéd i boendet pa
sin vdag mot drogfrihet. Kan &ven avse individer som behover stod i
att bibehalla nykterhet. Det ar viktigt att bedoma den enskildes
motivation och ansvarstagande, att den som soker vill ha hjalp att bli
fri fran sitt missbruk. Ett boendebeslut ar en del av helhetssynen i
rehabiliteringen dar boendet kan vara ett stod for individen att kunna
hantera sin situation och missbruk. Missbruket i sig utgdr ingen rétt
till bistand i form av boende. Finns inga speciella svarigheter hos
individen har man inte réatt till bistand.

Personer med funktionsnedsattningar

Socialtjansten har ansvar for bostadsanskaffning for individen med
vissa funktionsnedsattningar som inte klarar av att bo sjalvstandigt
enligt 5 kap. 7§ Socialtjanstlagen. Denna grupps ratt till bistand
avseende boende med sarskild service utreds av handlaggare inom
socialpsykiatrin. Denna riktlinje skulle kunna bli aktuell utifran
kommunens yttersta ansvar i nodsituationer.

Barnfamiljer

Att vara foralder utgor i sig ingen ratt till bistand i form av boende.
Foralders formaga att soka bostad pa egen hand maste utgdra en del i
prévningen. Har foraldern inga speciella svarigheter att soka bostad
pa egen hand, har man inte rétt till bistand i form av bostad. Har en
familj speciella svarigheter kan ratten till bistand innefatta allt fran att
fa hjalp till att soka bostad samt ratten till bistand i form av bostad.
Ratten till bistand i form av bostad &r avhangigt huruvida
vederbdrande behdver bo med stédinsatser eller inte. Kan en familj
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skota ett boende, det vill séga betala hyran i tid, inte stdra sina
grannar samt skota en lagenhet pa egen hand utan stod ar det en
indikation pa att ratten till bistand i form av bostad kan ifragasattas.
Det hindrar inte att bistand anda kan utga grundat i ett barnperspektiv
for att forhindra en akut nodsituation eller utifran en individuell
prévning i arenden med social problematik.

e Hemmaboende ungdomar som har mycket speciella skal till att
flytta hemifran eller ungdomar som tidigare varit placerade

Enligt allman praxis &r det skaligt att den unge bor hemma fram till hen
har egna ekonomiska mojligheter att flytta till egen bostad. I vissa
rattsfall namns 25 ar, men det ar ingen absolut alder. For att en ungdom
skall beviljas ekonomiskt bistand till hyra for att flytta hemifran skall
mycket speciella skal foreligga. | forsta hand skall man erbjuda stod
genom att arbeta med problematiken som féranleder ansokan.

e Boendebistand efter kriminalvard

Individer som beddms behova stdd i att erhalla en bostad efter
avtjanat straff for att minska risken for aterfall i kriminalitet kan i
vissa fall beviljas bistand till boende. Bostaden skall i de fallen
utgtra en del i en rehabiliteringsprocess. Individer med langre
fangelsestraff bakom sig kan ha kommit langt fran samhaéllet.
Socialsekreterare har ofta ingen kunskap av hur den sokande klarar
av ett eget boende. Om den s6kande har rétt till bistand, kan det vara
rimligt att bevilja ett socialt boende med hdgre grad av tillsyn, for att
kunna bedéma férmagan att bo och behovet av andra stodinsatser.
Huvudregeln ar att en individ ska soka bistand i den kommun
han/hon var folkbokférd da varden inom kriminalvarden startade.

e VAldinara relation

Avser framst individer dér det bedéms finnas behov av skyddat
boende. Exempel pa insatser i syfte att stodja och hjalpa valdsutsatta
individer och barn som bevittnat vald kan vara till exempel
ekonomiskt bistand, hjalp med tillfalligt boende, radgivande och
stodjande samtal, forordnande av kontaktperson, férmedling av
kontakter med myndigheter och frivilligorganisationer, hjélp med att
sOka efter ny bostad, kontakter med polismyndigheter och dvriga
rattsvasendet vid polisanmalan.

Det &r inte bara individen akuta behov av insatser som ar avgorande
for om hen ska anses fa det stod och den hjalp hen &r i behov av.
Aven behov av stod och hjalp pa kort och lang sikt bor utredas.
Mojligheterna att flytta pa forovaren i stéllet for den som &r offer bor
beaktas i utredningen. Vilka individer som ska anses ha behov av att
flytta pa grund av vald eller andra 6vergrepp far avgoras i varje enskilt
fall utifran den enskildes situation, men omfattar i vart fall den som har
skyddade personuppgifter (prop. 2010/11:49 s. 88 1.).

3.2 Regler och férutsattningar

For andrahandshyresgasten galler vanliga hyresrattsliga regler samt speciellt
utformade regler som undertecknas innan inflyttning sker. Om den enskilde
inte foljer de krav som ar forenade med bistandet kan beslutet omprovas och
hyreskontraktet komma att sdgas upp.
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Hyrestiden skrivs pa max ett ar i taget och bor inte 16pa langre an totalt tre
ar.

Som andrahandshyresgast ska individen folkbokfora sig pa adressen samt
teckna en egen hemforsékring.

| god tid infor en forlangning av hyresavtalet Gver tva ar ska en ansokan om
avstaende fran besittningsratten undertecknas och inges till hyresnamnden,
séarskild blankett for det finns.

Uppféljning av beviljats bistand ska ske regelbundet utifran individuella
behov, men bor genomforas med intervaller om hogst tre manader.

3.2.1 Boendestdd

Om behov finns ska individen fa stod i att anséka om boendestod. Utredning
kring behov av denna insats gors inom forvaltningen Vard- och omsorg.

4 Boende i akuta situationer

Insatsen syftar till att kortsiktigt 16sa en akut hemléshet for enskilda
individer med speciella svarigheter att skaffa en bostad pa grund av att de
har en sarskilt utsatt social situation. Orsaken kan vara behov av skydd eller
vid akut hemldshet som uppstatt pa grund av missbruksproblematik,
funktionsnedséttning eller andra sarskilda psykosociala problem. | samtliga
fall galler att individen saknar resurser att tillgodose det akuta behovet pa
egen hand.

4.1 Jourlagenhet

Ett 6vergripande kriterium for att beviljas bistand till socialt boende i akuta
situationer enligt SoL 4 kap 18 &r att individen befinner sig i en nddsituation
och helt saknar mdéjlighet att ordna tak dver huvudet. Individen skall innan
placering kunna redogdra for hur hen sjalv har forsokt att 16sa sin situation.

| forsta hand beviljas boende i en av Osby kommuns jourldgenheter. Boende i
jourldagenhet innebar boende i en mdblerad lagenhet. Akutboende anvénds
vid de tillfallen da boende maste l6sas samma dag och det inte finns nagon
jourlagenhet tillganglig. Akutboende kan innebéara boende pa till exempel
hotell eller vandrarhem.

4.2 Regler och forutsattningar

For individen géller de regler som finns vid respektive boendealternativ samt
speciellt utformade regler som undertecknas innan inflyttning sker. Om den
enskilde inte foljer de krav som ar forenade med bistandet kan beslutet
komma att omprovas. Uppfoljning av beviljat bistand ska ske regelbundet
utifran individuella behov, men bér genomforas med intervaller om hogst tva
veckor. Bistand ges for en begréansad tid, en manad i taget, hogst tre manader,
for att den enskilde ska ges skalig tid att pa egen hand finna ett annat boende.

Avgift om 80 kronor/dag tas ut vid boende i akuta situationer.

4.2.1 Boendestdd

Om behov finns ska individen fa stod i att ansoka om boendestdd. Utredning
kring behov av denna insats gors inom forvaltningen Vard- och omsorg.
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5 Arbetsplan

| direkt anslutning till att ett bistand i form av socialt boende, bade i form av
andrahandskontrakt och i akuta situationer ska en arbetsplan upprattas. |
arbetsplanen ska en planering framat anges, vad som aligger den enskilde att
jobba med samt hens stédbehov.

Innehallet i arbetsplanen ska matcha skalen till det beviljade bistandet och
foljande ska framga:

e Beslutet
e Syftet med bistandet

e Vad den enskilde ska gora for att I6sa sin situation pa egen hand, hur
hen ska soka bostad pa egen hand och hur det ska féljas upp.

e Hur och nar uppfdljning av arbetsplanen och dess innehall ska ske.

e Vad hander om den enskilde inte nyttjar platsen eller misskoter sig i
boendet

Arbetsplanen ska upprittas i tva exemplar och undertecknas i original av den
enskilde samt handlaggande socialsekreterare. Bistandet ska féljas upp och
omprovas regelbundet.

6 Organisation

Beslut och uppfdljning av bistand i form av socialt boende avseende vuxna
utfors av handlaggare pa socialtjanstens vuxenenhet inom forvaltningen
Utbildning och arbete.

Utredning kring behov av boendestdd utfors av handlaggare inom
forvaltningen Vard och omsorg. Boendestdd verkstélls av boendestidjare
inom férvaltningen Vard och omsorg.

Nar det galler hemmaboende ungdomar under 18 ar samt ungdomar som
tidigare varit placerade utfors viss handlaggning av Barn- och
Familjeenheten inom forvaltningen Barn- och skola. Rutiner for detta finns i
respektive verksamhet.

Bostadskoordinator inom forvaltningen Utbildning och arbete ar
kontaktperson gentemot hyresvérdar och ansvarar for praktiska uppgifter.

7 Barnperspektivet

Barnperspektivet ska alltid beaktas i arenden om bistand enligt SoL. Det
innebér att socialtjansten ska vérdera vilka foljder olika beslut far for barnet,
utan att for den sakens skull ta dver foraldrarnas ansvar. Det ska sarskilt
beaktas om det finns nagra speciella behov hos barnen och hur det i sa fall
paverkar boendesituationen och vardagen, exempelvis om det finns barn med
funktionsnedséttning.
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8 Den enskildes ansvar

Bistand i form av boende kan bli aktuellt om det foreligger ett bistandsbehov
och behovet inte kan tillgodoses pa annat satt, till exempel via annan
huvudman eller av den enskilde sjalv. Den enskilde ska sjélv ta ansvar for
sin egen livssituation.

Att soka och fa ett eget boende &r en process som kan ta lang tid, fransett vid
akuta situationer. Nar den enskilde vander sig till socialtjansten for att soka
bistand i form av boende kommer hen att behéva redogdra for vad hen sjalv
har gjort for att 16sa sin situation. Det som socialtjansten i en utredning bland
annat stéller fragor kring och forvantar sig att den enskilde sjalv har gjort ar
bland annat;

o Stéllt sig i bostadskd hos kommunalt bostadsbolag samt anmalt sig
som bostadssokande till privata hyresvardar

e SOkt bostad vi internet, anslag i affarer med mera

e Undersokt alternativ till att bli godkand som hyresgast, till exempel
undersdkt mojligheten till privat borgensman

e Aktivt sokt bostader pa andrahandsmarknaden



